[image: FINAL_OSSTF BENEFITS_LOGO (005)]
RENSEIGNEMENTS SUR OSSTF BENEFITS
Le site Web d’OSSTF Benefits, https://www.osstfbenefits.ca/fr/, est mis à jour régulièrement pour fournir aux membres des renseignements sur les régimes d’OSSTF Benefits.

Voici quelques-uns des renseignements essentiels sur la FSSBE (Fiducie de soins de santé au bénéfice d’employés) d’OSSTF/FEESO sur ce site Web :

· Notre parcours décrit l'élaboration des régimes d’OSSTF Benefits qui ont été mis en œuvre à compter du 1er novembre 2016.
· Le guide des avantages sociaux de la FSSBE d’OSSTF fournit un résumé des avantages auxquels les membres admissibles ont droit.
· Les contributions à la prime d’assurance maladie et dentaire du membre illustrent les coûts mensuels des cotisations des membres en fonction de l’ETP qui s’appliquent aux régimes de soins de santé et de soins dentaires individuels ou familiaux.
· La section Vos questions du site Web d’OSSTF Benefits, Vos questions sur OSSTF Benefits, qui a été créée pour répondre aux questions que OSSTF Benefits reçoit de ses membres et des leaders des unités de négociation, est mise à jour à intervalles réguliers. Elle renferme des renseignements sur l’admissibilité, les garanties du régime, la soumission des demandes de remboursement et les changements de statut.
· Comprendre votre régime d’avantages sociaux décrit les principes fondamentaux de la manière dont la FSSBE d’OSSTF, le RAEO, Manuvie et les conseils scolaires/administrations scolaires soutiennent les régimes d'avantages sociaux des membres admissibles d’OSSTF/FEESO et de leurs personnes à charge admissibles.

Les bulletins d’information sont publiés et distribués aux membres régulièrement par 
la FSSBE d’OSSTF, puis affichés sur le site Web d’OSSTF Benefits à des fins de référence. Voici les liens qui mènent vers d’importants bulletins d’information.

Rappels relatifs à votre assurance collective tout au long de l’année scolaire qui fournit des renseignements sur la façon dont les membres peuvent s’inscrire au régime, apporter des changements à leur couverture et soumettre des demandes de règlement.

Comment MemberRX soutient les membres du régime et leurs proches en fournissant des informations sur MemberRx, le distributeur exclusif de médicaments spécialisés désignés dans le cadre des régimes d'OSSTF Benefits.
Apprenez à connaître vos régimes d’OSSTF Benefits qui fournit des informations sur les régimes de la FSSBE d’OSSTF et sur la manière dont les décisions sont prises.
		Mises à jour et rappels importants sur les avantages sociaux
	




	· N’oubliez pas de garder votre adresse courriel préférée à jour afin de ne pas manquer d'informations importantes sur votre couverture et votre régime de prestations.
· La désignation de votre bénéficiaire est un élément essentiel de vos prestations d'assurance vie collective. Veillez à revoir régulièrement les informations relatives à votre désignation de bénéficiaire, ainsi qu'à chaque événement majeur de la vie, comme un mariage/une union de fait, un divorce ou la naissance/l’adoption d'un enfant.
· Le saviez-vous? Vous pouvez désormais accéder aux documents attestant de la couverture de vos personnes à charge couvertes admissibles par le biais de Mes garanties sur le site du membre du régime.
· Lorsque vous n'êtes plus admissible à la couverture de votre régime d'assurance collective de la FSSBE d'OSSTF, assurez-vous d'en informer votre pharmacie, votre cabinet dentaire et (ou) vos fournisseurs de services afin d'éviter les paiements en trop.



Pour de plus amples renseignements sur la couverture, la manière de vous inscrire ou d’effectuer des modifications, vous pouvez :

· Appeler les Services d’assurance du RAEO au 1-866-783-6847
· Les heures sont du lundi au vendredi, de 8 h à 19 h

· Visiter le www.raeo.com – Les membres peuvent se connecter ici au site protégé à l’intention des participants au RAEO (Mes garanties et Mes demandes de règlement)

· Communiquer avec la FSSBE d’OSSTF – Pour des renseignements sur la FSSBE d’OSSTF, des questions générales concernant l’admissibilité et la couverture ou pour fournir des commentaires sur la FSSBE, les membres peuvent envoyer un courriel à: comments@osstfbenefits.ca
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